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Lieferumfang

(Anderungen vorbehalten)

1. App Modul im Hutschienengehduse (Art.

20015364 )
2. Sauna Bus Kabel (Art. 20015443)

3. Gebrauchsanweisung

Technische Daten

Versorgungsspannung: 24V DC (Uber EOS Sau-
na Bus)

Energieverbrauch des Moduls: <1W
Umgebungstemperatur: - 40° bis 85 °C

Keine kondensierende oder korrosive Atmo-
sphare.

Anschlisse:

1x EOS Saunabus (RJ12 Stecker 6P6C)

1x 10/100 BaseT Ethernet RJ45 Buchse ge-
schirmt

Anzugsmoment Klemmen: 0,22-0,25Nm

Bendétigte Ports fiir Verbindung in die Cloud:
80,8080, 7250, 443

IP-Adressvergabe per DHCP, IPv4

Unterstltzte mobile Gerate: Smartphones und
Tablet PCs mit Android bzw. Apple iOS

Der APP Modul ist ein Zubehor zu folgenden
Saunasteuerungen: (Stand 10/2014):

« EmoTouch Il +

« EmotecD

« EmotecH

Hinweis: zurzeit werden nur die mobi-
len Gerate mit Android und Apple iOS
unterstiitzt. Zur Nutzung des Moduls
muss die “EOS Sauna Control” App ins-
talliert werden.

Fiir die Nutzung des Moduls wird eine
Internetverbindung benétigt, durch die
weitere Kosten entstehen kdnnen.

A Das Gerat darf in Mitgliedsstaaten
der CENELEC nur in Verbindung mit einer
zum Heizgerat passenden Sicherheits-
einrichtung gema DIN EN 60335-2-53
wie dem ,S-Guard” oder einem entspre-
chenden Abdeckschutz in Betrieb genom-
men werden.

Zu lhrer Sicherheit empfehlen wir die
Installation eines solchen Sicherheits-
systems auch wenn das nicht zwingend
gesetzlich vorgeschrieben ist.

Hier finden Sie eine Ubersicht der M6g-
lichen Abdeckschutz-Varianten:

e Typ1l Art. Nr. 94.4421
« Typ3 Art. Nr. 94.4425
- Typ4 Art.Nr. 94.4724
- Typ5 Art.Nr. 94.4725
« Typ6 Art. Nr. 94.5624
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Montage

Anschluss Saunabus
Leitung (vormontiert)

Abb. 1

RJ45 Buchse fir die Verbindung
zum Internet (z.B. Router)

Pairing LED

Pairing Taste

hier Kabelanschluss

hier Micro-SD-Karte Saunabus

i
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Netzwerkaktivitdt Verbindung zur Cloud

Abb. 3

braun/schwarz
griin/gelb

OO0F 4~

[ellnle)

2002

[SISNN
3

Das Modulgehduse ist mit einer Hutschiene
ausgestattet und kann entweder neben dem
Saunasteuergerat (empfohlen) oder neben
dem Internetzugangspunkt (Router) montiert
werden.

Schlieen Sie das andere Ende des Saunabus-
kabels an einen beliebigen freien Saunabus-
Steckplatz (RJ12) an einem der Saunabus-Mo-
dule der Steuerung an. Vergewissern Sie sich
das die Steuerung dabei nicht unter Strom
steht!

Im Folgenden sind beispielhaft die beiden
moglichen Anschliisse an einem Sauna Lastteil
dargestellt.
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Abb. 5

Stecker der Verbindungsleitung

Abb. 6

Verbinden Sie als nachstes das WCI (ber ein
Patch-Kabel RJ45 mit ihrem Internet-Router.

Schalten sie nun die Steuerung an.

Nach einer Zeit von max. 5 Minuten leuchtet
die Cloud-Verbindungs-LED dauerhaft. Das
Modul ist nun einsatzbereit.

Als ndchstes missen Sie die EOS Sauna Control
App auf Ihrem mobilen Gerét installieren und
konfigurieren. Die Einzelheiten sind im nachs-
ten Kapitel (Pairing und Setup) beschrieben.



Pairing und Setup

Um das Modul WCI01 zu nutzen und |hre Sauna zu steuern, missen Sie auf [hrem
mobilen Geréat die EOS Sauna Control App herunterladen und installieren.

Zurzeit werden die Gerat mit Android und Apple iOS Betriebssystem unterstiitzt.

Die App ,EOS Sauna Control” ist im Apple
App Store oder Google Play Store frei erhalt-
lich. Suchen Sie dazu nach den Stichwdrtern ,EOS Sauna”.

Nach dem Download und Installation der App missen
Sie diese mit lhrem Saunasteuergerat verbinden (pairen).
Stellen Sie vor dem Pairing sicher, dass |hr WCIO1 Modul
mit dem Internet verbunden ist.

Starten Sie die App auf Ihrem mobilen Gerat. Es 6ffnet sich Abb. 7
zunachst ein Fenster fir die Sprachauswahl. Beriihren Sie
die bendtigte Sprache zwei mal. Danach 6ffnet sich ein
Fenster fiir die Eingabe der MAC Adresse.

Sie finden die MAC Adresse auf dem Aufkleber direkt
auf dem Gehause von WCI01 Modul.

Geben Sie die MAC Adresse in die entsprechenden Felder
ein. Darunter haben Sie die Moglichkeit Ihre Sauna und
Ihr Mobilgerat zu benennen. Das ist fur die Nutzerverwal-
tung sehr hilfreich.

Abb. 8
+
Driicken Sie nun auf die Pairing Taste , um den Vorgang zu starten. Die App wird sich mit
dem WCIO1 Modul verbinden und Sie auffordern, die Verbin- ‘

dung zu bestétigen. Driicken Sie dazu mit einem spitzen Ge- —
CIERE

genstand auf die Pairing Taste auf dem WCI01 Modul. (o] (9 =
X el LR

pairing button

@
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Hinweis: Sie haben 60 Sekunden, um Pairing durch Driicken
auf die Pairing Taste zu bestatigen. Bei erfolgreicher Verbin-
dung wird die Kontroll LED Leuchte auf dem Modul kurz rot Control LED

aufleuchten. Abb. 9

Wenn die Taste innerhalb der genannten Zeit nicht gedriickt wird oder die Verbindung misslingt,
kehrt das Modul zuriick zum Eingabefenster fiir die MAC Adresse.

Nach der erfolgreichen Verbindung wird die App das Modell Ihrer Saunasteuerung automatisch
erkennen und die entsprechende Bedieneroberflachte anzeigen.

Wenn Sie die bereits gepairte App von Ihrem Gerét deinstallieren und erneut installieren, missen
Sie den Pairing Vorgang wiederholen. Ein Nutzer kann auch durch einen anderen autorisierten
Nutzer entfernt werden bzw. sein Konto selbst I6schen. In diesem Fall muss die App re-installiert
und erneut gepairt werden.



Mehrere Steuergerate mit einer App verbinden

Starten Sie die App und gehen Sie in die Einstellungen. Im Einstellungsmend tippen Sie zwei Mal
+

das Symbol ,Neue Sauna einfligen” . Wiederholen Sie den Pairing Vorgang wie zuvor be-

schrieben.

Zwischen verbundenen Saunen wechseln

Bis zu 12 Steuergerdte kénnen an eine App gepairt wer-
den. Sie kénnen die Liste aller Gerdte tber Einstellungen
anzeigen lassen und zu der gewiinschten Sauna wech-

seln. Gehen Sie in die Einstellungen und tippen Sie zwei ;
=

Mal auf das Symbol “Liste der verbundenen Ge- Abb. 10

rate”. Die aktuell ausgewahlte Sauna wird blau dargestellt. ’

Tippen Sie kurz auf ein anderes Gerat, um es auszuwahlen.

Liste der Nutzer anzeigen und verwalten —

O O undefined
Sie kénnen alle gepairten Nutzer tGiber das Symbol

“Nutzer”im Einstellungsmeni anzeigen lassen. Gehen Sie
in die Einstellungen und tippen Sie zwei mal auf dieses
Symbol. Eigenes Benutzerkonto wird blau dargestellt. Sie
haben hier die Méglichkeit, einen anderen Nutzer zu 16-
schen - tippen Sie dazu auf das Miilleimer Symbol gegen- Abb. 11
Uber dem entsprechenden Benutzernamen.

WICHTIGER HINWEIS

Wenn die Verbindung zwischen dem mobilen Gerat und dem WCIO01
Modul unterbrochen wird bzw. nicht hergestellt werden kann (z.B. kei- |l ———
ne Internetverbindung, ,Funkloch®, usw.), dann wird eine Fehlermel- N

dung angezeigt. Tippen Sie auf ,erneut verbinden’, um sich nochmals
zu verbinden, oder auf ,Abbrechen’, um die App zu verlassen.

Beachten Sie bitte, dass die bereits eingeschaltete Sauna wei-
ter heizen wird. Der Heizvorgang wird nicht unterbrochen und

die Sauna wird gemaf der am Steuergerat eingestellten Heizdauer laufen.
Wenn diese Fehlermeldung erscheint, priifen Sie bitte:

Abb. 12

- die Internetverbindung am mobilen Gerdt und am Saunasteuergerat (am WCIO1 Modul)
- Ihren Benutzer Status und ob Ihr Benutzerkonto nicht geléscht wurde.

Wenn der Fehler bestehen bleibt, deinstallieren Sie und re-installieren Sie die App (sie muss da-
nach erneut gepairt werden). Wenden Sie sich bitte an Ihren EOS-Fachhéndler bzw. an EOS Ser-
vice, wenn das Problem nicht geldst werden kann.
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Bedienung

Bedienoberflache der Web App

Bedienprinzip

Nach der erfolgreichen Verbindung stellt die Web App auf Ihrem Mobilgerét die Ab-
bildung der Anzeige lhrer Saunasteuerung dar. Damit kdnnen Sie Ihre Sauna tber
Web App wie gewohnt nach dem bereits bekannten Bedienprinzip steuern.

Beachten Sie bitte, dass Sie dabei eine stabile Internetverbindung benétigen.

Die grafische Benutzeroberflache fiir Emotouch l1+ Steuergerdte (Abb. 13 und 15) auf der Web App
entspricht nahezu 100% der Oberflache auf dem Steuergerét selbst. Die Bedienung erfolgt auf die
gleiche Art und Weise Uber die Berlihrung der Symbole (z.B. Leuchte fir Licht, usw.)

Die Benutzeroberflache fir Emotec D und H Steuergerate (Abb. 14) zeigt Ihnen gleich auf der
Startseite die voreingestellte und aktuelle Klimawerte an. Die Bedienung erfolgt Giber die gleichen
Symbole und nach dem gleichen Bedienprinzip. Nur anstelle von Drehknopf des Steuergerdtes
erfolgt die Bedienung durch die direkte Beriihrung der Symbole.

Grafische Bedienoberflache fiir die Emo-
touch I+ auf einem Smartphone

Grafische Bedienoberflache fir die Emo-
touch I+ auf einem Tablet PC Abb. 15

Abb. 14

Bedienoberflache fur die Emotouch I1+ auf einem
Smartphone

Bedienprinzip der grafischen Bedienoberflache

Auf der grafischen Bedienoberflache (Saunabild) kdnnen Sie durch kurzes Antippen die Funkti-
onen auswdhlen bzw. aktivieren. Durch langeres Beriihren (>3 Sek) kdnnen Sie fiir diese Funkti-
onen die Einstellungen vornehmen.
Bedienung durch kurze Beriihrung bzw. Zuriuck
ﬁ langeres Beriihren des Touch-Displays. Sl [N allen Untermentis - Riickkehr zum Start,
Bei vielen Icon wird bei der ersten Beriih- zum Vorherigen Menu bzw. zur Vorherigen

rung das Symbol hervorgehoben und ein Auswahl.
Infotext gezeigt. Eine weitere Beriihrung

aktiviert die Funktion.
> 7



Symbolbeschreibung (Startscreen) und Bedienung

Einstellungen
Untermenti flr weitere Einstellungen. Wie z.B. Sprachen, Benutzerverwaltung usw.

~\ Auto-Start
(i) Einstellung der Zeitvorwahl fiir die spétere automatische Einschaltung der Sauna. bzw. Einstellung des
Timers.

Saunaofen (Heizung) Ein/Aus

Einschalten bzw. Ausschalten des Saunaofens. Beim Beriihren erscheint noch ein weiteres Einschalt-Sym-
bol an Stelle des Vorwahlzeit-Symbols welches dann 3 Sek gleichzeitig betatigt werden muss um den Ein-
schaltbefehl zu senden.

EmoTouch I+ Emotec D/H

Abb. 16

Licht

Um Kabinenlicht einzuschalten tippen Sie kurz auf die Saunaleuchte (EmoTouch) bzw. auf das
Lampensymbol oben rechts (Emotec). Durch langeres Bertihren kdnnen Sie das Licht dimmen.

Parameter andern

Nachdem Sie fiir einen bestimmten Parameter einen neuen Wert eingegeben haben (z.B. Tempe-
ratur), missen Sie diesen Wert bestatigen. Nach der Bestatigung blinkt der Wert ein paar Mal rot
(Signal wird zum Steuergerat Gbertragen). Wenn der neue Wert ibernommen wurde, wird er kurz
griin dargestellt. Andernfalls bleibt der alte Wert bestehen. Die Eingabe muss dann wiederholt
werden.

Jede Anderung wird in Echtzeit auf alle verbundenen Gerite (ibertragen. So dass alle Nutzer den
aktuellen Status angezeigt bekommen. Die Geschwindigkeit der Ubertragung héngt dabei von
der Internetverbindung ab und kann entsprechend leicht verzogert erfolgen.

Tipp:

Das kleine Saunabild oben rechts auf dem Display (nur EmoTouch) funktioniert bei der Bedie-
nung in Untermends als ,Home" Button, mit dem Sie immer zum Startscreen schnell zuriick-
kehren kénnen. Tippen Sie einfach kurz auf dieses Symbol. Die noch nicht bestatigten (gespei-
cherten) Einstellungen gehen dabei verloren.
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Symbolbeschreibung - Einstellungen

Einstellungen

Tippen Sie kurz auf dieses Symbol, um das Untermenti flr weitere Einstellungen zu 6ffnen. Es 6ffnet sich
ein neues Fenster wie unten beispielhaft abgebildet. Tippen Sie kurz auf ein beliebiges Symbol, um es aus-
zuwahlen (zu markieren). Die Symbolbeschreibung wird oben im Klartext angezeigt. Tippen Sie erneut auf
dieses Symbol, um die Einstellungen vorzunehmen bzw. um ein weiteres Untermen aufzurufen.

Sprachauswahl

Hier kdnnen Sie die Sprache der Bedienober-
flaiche festlegen. 20 vorinstallierte Sprachen
stehen zur Verfiigung:

EN, DE, FR, RU, SP, NL, IT, PL, SLO, FIN, TR, CZ,
RO, BG, HU, SK, DK, CRO, CN, SE

Benutzerkonten

Hier sehen Sie alle mit der aktuellen Sauna
verbundenen Gerdte. Hier kdnnen andere
Verbindungen geléscht werden, die eigene
Verbindung ist blau dargestellt. Es kénnen bis
zu 12 Endgeréte / Benutzer mit einer WCl ver-
bunden werden.

Liste der Saunen

Hier sehen sie eine Liste aller mit dieser App
verbundenen Saunen und kdnnen zu einer
anderen wechseln. Es kénnen bis zu 12 WCI-
Module mit der App verbunden werden.

Sauna hinzufiigen

Weitere Saunen hinzufiigen. Folgen Sie den
Anweisungen der App.

Impressum / AGB’s
Allgemeine Geschéaftsbedingungen

1x = Anwahl
2x = Auswahl

Abb. 17

Software Version

Hier kdnnen Sie die aktuelle Software-Versio-
nen abfragen.

Gerate Liste

Kontaktdaten - hier kdnnen Sie die Kontakt-
daten des Herstellers bzw. Ihres Fachhédndlers
(Installateurs) abfragen. Diese Kontaktdaten
werden auch bei einer Stérung angezeigt.



Abfrage der aktuellen Klimawerte und Betriebszustinde

Dank der modernen grafischen Oberfliche kdnnen Sie auf dem Display schnell die aktuellen Kli-
mawerte beim laufenden Saunabetrieb abfragen.

Durch die grafischen Elemente mit der unterschiedlichen farbigen Darstellung kénnen Sie auf ei-
nen Blick den aktuellen Betriebszustand erkennen.

Zu jedem Symbol werden bei den Einstellungen die Erklarungen in einer der 20 Sprachen ange-
zeigt. Einstellung der Sprache - siehe Gebrauchsanweisung Steuergerate.

Hauptmenii (Stand

Das Bild links zeigt das Hauptmen einer EmoTouch,
rechts ist das Men einer Emotec zu sehen. Wenn ein
Finnischer Saunaofen angeschlossen wurde, wird das
Ofensymbol auf dem Display EmoTouch ohne Ver-
dampfer dargestellt, bzw. bei einer Emotec wird kei-
ne Wolke als Symbol fiir den Verdampfer dargestellt.

Abb. 18

Bei eingeschalteter Sauna leuchten die Sauna-
steine bei EmoTouch rot und der Feuchtebetrieb (falls
ausgewahlt) wird durch die Dampfwolke angezeigt.
Bei Emotec blinkt das Thermometer rot und die Wol-
ke pulsiert blau (falls Bi-O gewahlt wurde).

Die Restlaufzeit bis zur automatischen Abschaltung
wird unten links angezeigt. Um die Heizung vorzei-
tig zu unterbrechen, driicken Sie kurz auf das ,Aus”
Symbol.

Abb. 19
Nach dem Feuchtebetrieb wird sich automatisch das

Trockenprogramm einschalten, es sei denn dieses
wurde im Set-up deaktiviert.

Abfrage Klimawerte

Tippen Sie dazu kurz auf das m Symbol, wenn
ein EmoTouch angeschlossen ist. Bei einer an-
geschlossenen Emotec werden die Werte dau-
erhaft angezeigt.

Wenn kein Bankfuhler installiert, wird die Tem-
peratur tiber dem Ofen angezeigt.

15:2035 Wenn kein Feuchtefuhler installiert, wird die

eingestellte Taktung angezeigt. Das ,%" Zei-
Abb.20  chen in der Wolke signalisiert, dass der Feuchte-

fuhler angeschlossen ist. Ohne Feuchtefiihler wird das It Symbol angezeigt. Sie kdnnen jeder-
zeit vorzeitig zum Hauptbild zurlickkehren.

Hinweis: Die angezeigten Werte entsprechen den gemessenen Werten direkt an den Sensoren.
Aufgrund der sehr unterschiedlichen Temperaturzonen in einer Sauna kénnen sich die Werte
deutlich von der Anzeige eines an der Wand befestigten Thermo-/Hygrometers unterscheiden.
Wir empfehlen daher die fiir Sie optimalen Klimawerte durch Ausprobieren zu ermitteln.
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vy Recycling

Nicht mehr gebrauchte Gerate /
Leuchtmittel sind gem. Richtlinie
2002/96 EG bzw. ElektroG zum Recy-
celn bei einer Werkstoffsammelstelle
abzugeben. Nicht mit dem Hausmiill
entsorgen.

Service Adresse

EOS Saunatechnik GmbH
Schneiderstriesch 1
35759 Driedorf
Germany

Tel: +49 (0)2775 82-514
Fax: +49 (0)2775 82-431

servicecenter@eos-sauna.de
www.eos-sauna.de

Bitte diese Adresse zusammen mit der Monta-
geanweisung gut aufbewahren.

Damit wir Ihre Fragen schnell und kompetent
beantworten kdnnen, geben Sie uns immer die
auf dem Typenschild vermerkten Daten wie Ty-
penbezeichnung, Artikel-Nr. und Serien-Nr. an.

| Gewahrleistung

I Die Gewahrleistung wird nach den derzeit gultigen
I gesetzlichen Bestimmungen libernommen.

| Herstellergarantie

I- Die Garantiezeit beginnt mit dem Datum des
Kaufbelegs und dauert bei gewerblicher Nut-
zung 2 Jahre und bei privater Nutzung 3 Jahre.

« Garantieleistungen erfolgen nur dann, wenn
der zum Gerdt gehorige Kaufbeleg vorgelegt
werden kann.

« Bei Anderungen am Gerit, die ohne ausdriick-
liche Zustimmung des Herstellers vorgenom-
men wurden, verféllt jeglicher Garantiean-
spruch.

I

I

I

I

I

I

I- Fur Defekte, die durch Reparaturen oder Ein-
| griffe von nicht erméachtigten Personen oder
| durch unsachgemdfen Gebrauch entstanden
I sind, entfallt ebenfalls der Garantieanspruch.

I
I
I
I
I

« Bei Garantieanspriichen ist sowohl die Serien-
nummer sowie die Artikelnummer zusammen
mit der Gerdtebezeichnung und einer aussag-
kraftigen Fehlerbeschreibung anzugeben.

« Diese Garantie umfasst die Vergiitung von de-
fekten Gerateteilen mit Ausnahme normaler
VerschleiBBerscheinungen.

[ Bei Beanstandungen ist das Gerat in der Original-

| verpackung oder einer entsprechend geeigneten

I Verpackung (ACHTUNG: Gefahr von Transportscha-
den) an unsere Service-Abteilung einzuschicken.

Senden Sie das Gerdt stets mit diesem ausgefiillten

| Garantieschein ein.

| Eventuell entstehende Beférderungskosten fir die

I Ein- und Riicksendung kénnen von uns nicht Gber-
nommen werden.

AuBerhalb Deutschlands wenden Sie sich im Falle

eines Garantieanspruches bitte an Ihren Fachhand-

| ler. Eine direkte Garantieabwicklung mit unserem
I Servicecenter ist in diesem Fall nicht méglich.

| Verkaufsdatum:

I
| Stempel und Unterschrift des Handlers:
I
I
I
I
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Riicksende-Verfahren (RMA) — Hinweise fiir alle Riicksendungen!

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

wir wiinschen lhnen viel Freude mit den bestellten Artikeln. Fiir den Fall, dass Sie ausnahms-
weise einmal nicht ganz zufrieden sein sollten, bitten wir Sie um genaue Beachtung der nach-
stehenden Verfahrensablaufe. Nur in diesem Fall ist eine rasche und reibungslose Abwicklung

des Riicksende-Verfahrens gewahrleistet.

hen zu Lasten des Absenders.

Bitte bei allen Riicksendungen unbedingt beachten!

« Den vorhandenen RMA-Beleg stets vollstandig ausfiillen und zusammen mit der Rechnungskopie
der Riicksendung beilegen! Bitte nicht an die Ware oder deren Verpackung kleben. Ohne diese Unter-
lagen ist keine Bearbeitung moglich

+  Unfreie Sendungen innerhalb Deutschlands werden abgewiesen und gehen kostenpflichtig an den Ab-
sender zurlick! Bitte fordern Sie stets den RMA-Nr. fiir die kostengtinstige Riicksendung an.

«  Beachten Sie bitte, dass Sie die Ware mit unverdndertem vollstédndigen Lieferumfang in unbescha-
digter Originalverpackung zurtickschicken.

«  Verwenden Sie bitte eine zusatzliche stabile und bruchsichere Umverpackung, polstern Sie diese
eventuell mit Styropor, Zeitungen o. &. aus. Transportschaden aufgrund mangelhafter Verpackung ge-

Beschwerdeart:

1) Transportschaden

- Bitte Uberpriifen Sie umge-
hend den Inhalt lhres Pakets
und melden Sie bitte jeden
Transportschaden bei Ihrem-
Transportunternehmen
(Paketdienst/ Spedition).

« Beschddigte Ware bitte nicht
benutzen!

« Lassen Sie sich von dem
Transportunternehmen eine
schriftliche Bestatigung Uber
den Schaden ausstellen.

+ Melden Sie den Schaden bit-
te umgehend telefonisch bei
IThrem Handler. Dieser spricht
dann mit Ihnen das weitere Vor-
gehen ab.

- Bei beschadigtem Transport-
karton bitte zusatzlich gréB3e-
ren Umkarton verwenden. Die
Schadensbestdtigung des
Transportunternehmens un-
bedingt beifiigen!

2) Fehlerhafte Lieferung

- Die gesetzliche Gewadbhrlei-
stungsfrist betragt 2 Jahre. Ist
der gelieferte Artikel mangel-
haft, fehlen Zubehorteile oder
wurde der falsche Artikel oder
die falsche Menge geliefert,
setzen Sie sich bitte mit lhrem
Handler in Verbindung. Dieser
spricht mit lhnen den Einzelfall
ab und bemiht sich um eine
sofortige  kundenfreundliche
Lésung.

- Fur kostengiinstige Riicksen-
dungen innerhalb Deutschland
erhalten Sie vom Hersteller eine
RMA-Nr.

+ Jede Artikel-Riicksendung

muss in der Original-
verpackung des Arti-
kels mit vollstandigem
Lieferumfang erfolgen.
Bitte verpacken Sie die Ware,
um Beschadigungen zu verhin-
dern.Nehmen Sie bei Falschlie-
ferung den Artikel bitte nicht in
Gebrauch!

3) Installations- und Funktions-
probleme

- Bitte lesen Sie zunachst die
mitgelieferte Anleitung voll-
standig durch und beachten
Sie vor allem auch dort genann-
te Montage- oder Installati-
onshinweise.

- Der Handler sollte stets lhr
erster Ansprechpart-
ner sein, denn dortist manam
besten mit dem ,hauseigenen”
Produkt vertraut und
kennt eventuelle Problemfille.

- Bei Funktionsproblemen mit
einem Artikel prifen Sie bitte
zunachst, ob an der Ware ein
Sachmangel vorliegt. Aufgrund
der werkseitigen Qualitatspri-
fung sind Defekte bei Neugera-
ten sehr selten.
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